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িবষয:় খ া�   ম�ণ ালেয়র    তদ�   শাখ ার    এি�ল/২০২২   মােসর   অিভেযাগ   ;হণ   ও  িন>ি? র    িবষেয়  কায @A ম 
;হণ  ও হ ালনাগাদ   তBািদ  এবং  িজআরএস  সংA া� ।

উপF @G িবষেয়র পিরে�িHেত, খা� ম�ণালেয়র এি�ল/২০২২  মােসর অিভেযাগ ;হণ ও িন>ি? সংAা� তBািদ
িনধ @ািরত ‘ছক’ 2মাতােবক পরবতM কায @Aম ;হেণর জN িনেদ @শAেম 2�রণ করা হেলা। একই সােথ খা� অিধদQর ও
বাংলােদশ িনরাপদ খা� কR@পেHর এি�ল/২০২২  মােসর অিভেযাগ ;হণ ও িন>ি?র তB সংFিGেত এতSসংেগ �দান
করা হেলা (সংFিG : িজআরএস)।
খ া�   ম�ণ ালেয়র    তদ�   শাখ ার   এি�ল/২২   মাস   পয @�    অিভেযাগ   ;হণ   ও  িন>ি?   সংA া�   ‘ ছক’  িনেV   Wেল
ধরা  হ েলা  :
িবেবচX মােস �াQ অিভেযােগর 
সংYা

Zব @বতM 
মােস 
2জর

2মাট 
অিভেযাগ
(১+২+
৩+৪)

অN 
দQের 
2�িরত

িবেবচX মােস 
িন>ি?]ত 
অিভেযাগ

চলমান অিভেযাগ অিভেযাগ িন>ি?র হার 
(িন>ি?]ত × ১০০/(2মাট 
িন>ি?েযা_ অিভেযাগ)ওেয়ব 

সাইেটর 
মা`েম

�চিলত 
পaিতেত

b�েণািদত-
ভােব dহীত িনধ @ািরত 

সময় 
অিতAা� 
হয়িন

িনধ @ািরত 
সময় 
অিতAা� 
হেয়েছ
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১২-৫-২০২২

সিচব, সমhয় ও সংiার, মি�পিরষদ িবভাগ

2মাঃ কামklামান
উপসিচব

2ফান: +৮৮০২৫৫১০১১৯৩
ফXাn: +৮৮০২৯৫১৫০২৪

ইেমইল: jsinquiry@mofood.gov.bd

xিy  আকষ @ণঃ  উপসিচব, অিভেযাগ zব{াপনা অিধশাখা, মি�পিরষদ িবভাগ
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সদয ়অবগিত ও কায @ােথ @ 2�রণ করা হল: 
১) অিতিরG সিচব, সংiার অ|িবভাগ, মি�পিরষদ িবভাগ 

১



২) 2চয়ার}ান, বাংলােদশ িনরাপদ খা� কR@পH
৩) অিতিরG সিচব, �শাসন, খা� ম�ণালয়
৪) অিতিরG সিচব, বােজট ও অিডট অ|িবভাগ, খা� ম�ণালয়
৫) মহাপিরচালক (k�ন দািয়�), খা� অিধদQর
৬) অিতিরG সিচব, সমhয় ও সংসদ অিধশাখা, খা� ম�ণালয়
৭) িসে�ম এনািলy, আইিস� 2সল, খা� ম�ণালয় (তB বাতায়েন �কােশর অ|েরাধসহ)
৮) সহকারী সিচব, কম @স�াদন zব{াপনা, খা� ম�ণালয়
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