
গণ জাত ী বাংলােদশ সরকার 
খা  ম ণালয় 

তদ  শাখা

...

সভাপিত মাঃ ইসমাইল হােসন এনিডিস 
সিচব, খা  ম ণালয়

সভার তািরখ ৩০.০১.২০২৩ ি :
সভার সময় বলা ১২.০০ টা

ান অনলাইন ম াটফম
উপি িত পিরিশ  ‘ক’
        সভার েতই সভাপিত মেহাদয় সকলেক াগত জািনেয় সভার কায ম  কেরন। অত:পর িতিন অিতির
সিচব (বােজট ও অিডট) মেহাদয়েক কমশালায় ত  উপ াপেনর জ  অ েরাধ কেরন। খা  অিধদ র ও বাংলােদশ
িনরাপদ খা  ক পে র ২০২২-২০২৩ অথবছের ত  অিধকার কমপিরক না ও অিভেযাগ িতকার ব াপনার
বা বায়ন অ গিতর অধবািষক পযােলাচনায় দখা যায়, খা  ম ণালয় ও বাংলােদশ িনরাপদ খা  ক পে র বািষক

িতেবদন স ক সমেয় অথাৎ ১৫/১০/২০২২ ি . তািরেখর েবই কািশত হেয়েছ। িক  খা  অিধদ েরর বািষক
িতেবদন অ াবিধ কাশ করা হয়িন।

           ত  অিধকার আইন ও িবিধিবধান স েক জনসেচতনতা ি করণ ও স মাতােবক িমক ন র [১.৫.১] এ
চার কায ম স  এবং ত  অিধকার আইন, ২০০৯ ও এর িবিধমালা, িবধানমালা, ত: েণািদত ত  কাশ

িনেদিশকাসহ কমকতা কমচারীেদর িশ ণ আেয়াজন ও স মাতােবক িমক ন র [১.৬.১] এ আেয়ািজত িশ ণ
িবষেয় ল মা া ৩  িনধািরত থাকেলও িবগত ৬ মােস খা  অিধদ র ও বাংলােদশ িনরাপদ খা  ক প  ক ক ১
কায মও স  হয়িন।

           অিভেযাগ িতকার ব াপনা িবষেয় ম ণালেয়র অিভেযাগ িন ি  কমকতা জনাব এেকএম মা র রিশদ,
সিচব জানান, িনরাপদ খা  ক পে র GRS সবাবে  আিপল কমকতার ত  স কভােব উে খ নই। িতিন বেলন,

বাংলােদশ িনরাপদ খা  ক পে র ওেয়বসাইেট স কভােব ত  উে খ করা হয়িন। িতিন আেরা জানান য, আওতাধীন
দ র/সং ার আিপল কমকতা হেবন ম ণালেয়র অিনক। িতিন আরও জানান, GRS এর কায ম নং ১.২ অ সাের
িনিদ  সমেয় অনলাইন/অফলাইেন িন ি ত অিভেযাগ ১০০% হেব না। GRS সফটওয় ার অ সাের খা  অিধদ েরর
অিভেযাগ িন ি র হার ৮৮.৭৩%। তরাং অিভেযাগ িন ি র স ক শতকরা হার যাচাই কের িতেবদন রণ করেত
হেব। 

       িসে ম এনািল  জনাব মা: মাবারক হােসন জানান, অিভেযােগর িন ি  হেব Quality based। মােঝ
মােঝ অিভেযােগর Quality based িন ি  হেলা কী না তা যাচাই করেত হেব।

        জনাব শারিমন ইয়াসিমন, উপসিচব ও িবক  ত  দানকারী কমকতা জানান, খা  অিধদ েরর ত  অিধকার
আইেনর সবাবে  মি পিরষদ িবভােগর িনেদশনা মাতােবক ত  স কভােব উে খ করা হয়িন। স কভােব সবাবে র
ত  িব াস অ সরণ করার পরামশ দান কেরন। িতিন উে খ কেরন খা  অিধদ েরর বািষক িতেবদন কােশ িবলে
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হেলও তা জ রীিভি েত কাশ করেত হেব।

       অিতির  সিচব ড. সালমা মমতাজ বেলন, ত  অিধকার বা বায়েন উে খেযা  অবদান রাখায় সকল ম ণালয় ও
িবভােগর মে  খা  ম ণালয় ২য় ান অজন কের ত  অিধকার র ার ২০২২ হণ কের। স মাতােবক ত  অিধকার
কমপিরক না (RTI) ও অিভেযাগ িতকার ব াপনা (GRS)  বা বায়েন িনরাপদ খা  ক প  ও খা
অিধদ রেক শতভাগ অ গিত অজেন সেচ  হেত হেব।

        খা  অিধদ র ও বাংলােদশ িনরাপদ খা  ক প  ক ক এিপএ স কভােব বা বায়েনর লে  ২০২২-২০২৩
অথবছেরর শাসন ও সং ার লক কায েমর অ  ত  অিধকার কমপিরক না বা বায়ন ও অিভেযাগ িতকার

ব াপনা িবষেয় কমশালায় িন বিণত িস া স হ হীত হয়:

১।        ত  অিধকার আইন অ যায়ী িনধািরত সমেয়র মে  ত  াি র আেবদন িন ি  করেত হেব।
২।        েণািদত কাশেযা  ত  হালনাগাদ কের িনয়িমত ওেয়বসাইেট কাশ করেত হেব।
৩।       ত  অিধকার আইন, ২০০৯ এর ধারা ৫ অ সাের যাবতীয় তে র ক াটালগ ও ইনেড  তির করেত হেব  এবং
হালনাগাদ করেত হেব। 
৪।         ফ য়াির ২০২৩ এর মে  ত  অিধকার আইন ও িবিধ-িবধান স েক জনসেচতনতা ি করণ িবষেয়র 

চার কায ম িনধািরত সমেয় স  করেত হেব। নতম ০১ (এক ) জনসেচতনতা লক চার কায ম
ফ য়াির/২০২৩ এর মে  স াদন করেত হেব এবং বািক ০২ ( ই ) জনসেচতনতা লক চার কায ম ম/২০২২ এর
মে  স  কের েয়াজনীয় মাণক দািখল করেত হেব। মাণক িহেসেব না স, মাবাইল ন রসহ িবিভ  িণর
পশাজীবীর হািজরা, অিফস আেদশ, অ া  মাণক (যিদ থােক) সং  করেত হেব। 
৫।       ত  অিধকার আইন, ২০০৯ ও এর িবিধমালা, িবধানমালা, েণািদত ত  কাশ িনেদিশকা সহ সংি
িবষেয় আগামী ফ য়াির/২০২৩ মােসর মে  ১  িশ ণ আেয়াজন করেত হেব এবং বািক ২  িশ ণ ম/২০২৩
মােসর মে  স  করেত হেব। মাণক িহেসেব িশ েণর অিফস আেদশ, আেলাচ িচ, িশ ণাথ েদর তািলকা,
উপি িত/হািজরা এবং অ া  মাণক (যিদ থােক) সং  করেত হেব। 
৬।        ত  অিধকার সং া  েত ক  অ গিত িতেবদন িনধািরত সমেয় ওেয়বসাইেট ত  অিধকার সবাবে  
স কভােব কাশ করেত হেব এবং ম ণালয়েক অবিহত করেত হেব। 
৭।      খা  অিধদ েরর বািষক িতেবদন ১০/০২/২০২৩ তািরেখর মে  ওেয়বসাইেট কাশ কের ম ণালয়েক অবিহত
করেত হেব। 
৮।     মি পিরষদ িবভােগর অিভেযাগ িতকার ব াপনার বা বায়ন ও ায়ন িনেদিশকা ২০২২-২৩ এর আেলােক
অিভেযাগ িন ি  কমকতা (অিনক) ও আিপল কমকতা িনেয়াগ এবং এ সং া  ত  ওেয়বসাইেট মািসক িভি েত
হালনাগাদ কের ায়ন প িত অ সাের মাণক ম ণালেয় রণ করেত হেব।
৯।     িন ি ত অিভেযােগর শতকরা হার সংেশাধন কের স কভােব িতেবদন ম ণালেয় ০৭/০২/২০২৩ তািরেখর
মে  রণ করেত হেব।
১০।     অিভেযাগ িতকার ব াপনা িবষেয় কেহা ারগেণর সম েয় অবিহতকরণ সভা, িজআরএস িশ ণ
আেয়াজন কের মাণকসহ িতেবদন ম/২০২৩ তািরেখর মে  ম ণালেয় রণ করেত হেব। 

পিরেশেষ সভাপিত মেহাদয় সকলেক ধ বাদ জািনেয় সভার সমাি  ঘাষণা কেরন।
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মাঃ ইসমাইল হােসন এনিডিস 
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ারক ন র: ১৩.০০.০০০০.০২৩.১৬.০০৬.২২.২৩ তািরখ: 
০৭ ফ যা়ির ২০২৩

২৪ মাঘ ১৪২৯

িবতরণ ( জ তার মা সাের নয)় : 
১) অিতির  সিচব, শাসন, খা  ম ণালয়
২) অিতির  সিচব, বােজট ও অিডট অ িবভাগ, খা  ম ণালয়
৩) অিতির  সিচব (অিতির  দািয় ), আইন কাষ, খা  ম ণালয়
৪) মহাপিরচালক ( ড-১), খা  অিধদ র
৫) চয়ার ান, বাংলােদশ িনরাপদ খা  ক প
৬)  সিচব, শাসন-২ অিধশাখা, খা  ম ণালয়
৭) উপসিচব, তদ  শাখা, খা  ম ণালয়
৮) উপসিচব , অভ রীন সং হ শাখা, খা  ম ণালয়
৯) পিরচালক (চলিত দািয় ), সরবরাহ, ব ন ও িবপণন িবভাগ, খা  অিধদ র
১০) পিরচালক, শাসন িবভাগ, খা  অিধদ র
১১) অিতির  পিরচালক, পিরসং ান এবং ত  ও যাগােযাগ ি  িবভাগ, বাংলােদশ িনরাপদ খা  ক প
১২) পিরচালক (সং াপন ও পিরিব ণ) (চলিত দািয় ), সং াপন, আিথক ও জনস দ ব াপনা এবং পিরবী ণ
িবভাগ, বাংলােদশ িনরাপদ খা  ক প
১৩) িসে ম এনািল , আইিস  সল, খা  ম ণালয় (ত  বাতায়েন কােশর অ েরাধসহ)
১৪) সিচেবর একা  সিচব, সিচেবর দ র, খা  ম ণালয়
১৫) সহকারী সিচব, কমস াদন ব াপনা, খা  ম ণালয়

 

ের জা াত 
উপসিচব
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